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CAST PRVNI
ZAKLADNI USTANOVENI

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Dle ¢lanku 23 Statutu Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢ jsou Koleje a menza (dale

jen ,,KMZ*) soucasti Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢ (déle jen ,,UTB*) jako jeji ucelové

zafizeni pro ubytovani a stravovani zejména ¢lenti akademické obce.

Pti své Cinnosti se KMZ fidi ustanovenim Statutu UTB, vnitfnimi pfedpisy a vnitinimi

normami UTB a Organizacnim fddem KMZ.

Ubytovani ve vysokoSkolskych kolejich a v externich ubytovacich zafizenich

pronajimanych KMZ se fidi Smlouvou o ubytovani, Ob¢anskym zakonikem, pozarnimi,

bezpecnostnimi a hygienickymi predpisy, vnitinimi normami a ptedpisy UTB v platném

znéni a timto Kolejnim a ubytovacim fadem a informacemi pro spotiebitele (dale

jen ,,KR“). Ubytovani se déle fidi také Podrobnymi pravidly ubytovani studentii prezenéni

forma studia, v¢. Obchodnich podminek platebni brany, Zavaznymi pravidly pro vyuZzivani

internetové studovny, Seznamem povolenych elektrospotiebicii a aktualnimi rozhodnutimi

feditele KMZ a ptisluSnymi Ceniky KMZ (spole¢né vSechny dale jako ,,Pravidla‘).

Ptedmét ¢innosti KMZ v oblasti ubytovéani:

a)  zauplatu poskytovat ubytovani studentim UTB (,,hlavni ¢innost*) a zaméstnancim
UTB ve Zlin¢

b)  za uplatu poskytovat kratkodobé ubytovani jinym osobam, pokud to neni na tkor
hlavni ¢innosti.

Ubytovani je spravovano prostfednictvim informacniho systému ISKAM.
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Na uzavieni Smlouvy o ubytovani ve vysokoskolskych kolejich a v externich ubytovacich
zafizenich pronajimanych KMZ neni pravni narok.

Clanek 2
Vysokoskolské koleje, ubytovaci misto a spole¢né prostory

Vysokogkolskymi (dale jen ,,VS*) kolejemi se rozumi nasledujici objekty UTB:

a) VS kolej Antoninova 4379, Zlin (U6),

b) VS kolej Stefanikova 150, Zlin (U7),

¢) VS kolej nam. T. G. Masaryka 3050, Zlin (U12).

Ubytovacim mistem se rozumi obytny prostor, ve kterém se nachazi ltizko ubytovaného,
poptipadé dalsi pfislusenstvi dle dispozic jednotlivych druhi pokoji (napi. predsin,
kuchyn, socialni zafizeni). Ubytovaci misto si studenti uklizi sami Cisticimi prostfedky,
které jsou jim na pozadani vydany.

Spole¢nymi prostory se rozumi prostory, které jsou k dispozici v§em ubytovanym stejnou
mérou (napf. studovny, pradelny, chodby, ...). Uklid spoleénych prostor zajistuje KMZ.

Clanek 3
Externi ubytovaci zaFrizeni

Externimi ubytovacimi zafizenimi se rozumi objekty, které si KMZ UTB ve Zlin¢ pronajima
za ucelem ubytovani. Konkrétni budovy(a) pro dany akademicky rok jsou vzdy zvetejnény
na webovych strankach kmz.utb.cz a plati pro né tento KR a Pravidla v pfiméfeném rozsahu.

CAST DRUHA

VSEOBECNE SMLUVNI PODMINKY PRO STUDENTY PREZENCNI
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FORMY STUDIA S UZAVRENOU SMLOUVOU O UBYTOVANI

Clanek 4
Rozhodovani o ubytovani a rozmisténi student prezencni formy studia

Na ubytovani ve VS kolejich nebo v externim ubytovacim zafizeni dle ¢1. 2 a 3 neni pravni
narok a kritéria pro ubytovani vstupuji v platnost po schvaleni feditelem KMZ.

Studenti prezencni formy studia mizou byt ubytovani pouze na zikladé elektronicky
podané zadosti v informacnim systému ISKAM (webové stranky kmz.utb.cz) a slozené
rezervaéni kauce. Zadosti o ubytovani si studenti podavaji v terminech stanovenych
v Podrobnych pravidlech ubytovani pro aktualni akademicky rok.

Vyftizovani Zadosti a rozmisténi studentli ve VS kolejich a v externich ubytovacich
zatizenich zpracovava vedeni KMZ (vedouci ubytovacich sluzeb, ubytovatelka, provozni,
feditel KMZ) v souladu s Podrobnymi pravidly ubytovani pro aktualni akademicky rok
(www.kmz.utb.cz). Rozhodnuti je pro studenta zdvazné.

Studenti jsou povinni sledovat stav své zadosti v ISKAM, v e-mailové korespondenci
od KMZ a na webovych strankdch kmz.utb.cz.

Smlouvu o ubytovéni se studentem uzavira feditel KMZ. Smlouva o ubytovani musi byt
uzaviena pred nastupem na ubytovani, jinak nastup na ubytovani neni mozny. Smlouva
se podepisuje elektronicky prostfednictvim ISKAM.

Student je povinen nastoupit na ubytovaci misto nejpozdéji v den rezervace pievzeti
ubytovaciho mista, miize vSak ve vyjime¢nych ptipadech (z divodu objektivné dolozenych
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pri¢in zavaznych diivodll) pozadat pisemné ubytovatelku nebo provozniho piislusné
VS koleje nebo externiho ubytovaciho zafizeni o prodlouzeni rezervace s tim, Ze Smlouva
o ubytovani je uzaviena od data nastupu na ubytovani a kolejné je placeno od data ptivodni
rezervace. (www.kmz.utb.cz) (tzn., Ze ubytovany plati vzdy ode dne, ktery méa ve Smlouvé
o ubytovani uveden jako pocatek ubytovani (datum ptivodni rezervace) bez ohledu na to,
zda nastoupi na ubytovani v tento den nebo pozdé;si).

Béhem akademického roku muze dojit ke zméndm ubytovaciho mista z organizacnich,
technickych nebo provoznich diivodi na strané¢ KMZ.

Zména ubytovaciho mista na zadost ubytovaného je moznéa pouze po predchozi dohodé
s vedouci ubytovacich sluzeb, ubytovatelkou nebo provoznim.

Po vycerpani poradnikti 1ze studentim poskytnout ubytovani i na zakladé zadosti zaslané
e-mailem vedouci ubytovacich sluzeb, ubytovatelce nebo provoznimu a po uhrazeni
rezervacni kauce.

KMZ si vyhrazuje pravo zamitnout zadost studentovi v ptipad¢€, Ze nema uhrazenou kauci,
dale pokud nemd uhrazeny veskeré zdvazky za uplynuld obdobi, v pifedchozim obdobi
zavaznym zpiisobem porusil KR nebo nerespektoval Podrobna pravidla ubytovani
studentii prezen¢ni forma studia, v¢. Obchodnich podminek platebni brany, Zavazna
pravidla pro vyuzivani internetové studovny, podminky v Seznamu povolenych
elektrospotiebicu a aktualni rozhodnuti feditele KMZ.

Clanek 5
Prava a povinnosti ubytovaného

Ubytovany komunikuje s vedenim KMZ primarné€ prostiednictvim ISKAM. Pokud
ISKAM neumoziiuje danou zaleZitost fesit prostiednictvim ného (Utet — kontaktni
formuléte) pak student komunikuje prostfednictvim e-mailu, osobné v tifednich hodinach,
popiipade v pfedem dohodnutém terminu s vedouci ubytovacich sluzeb, ubytovatelkami,
provoznim a IT technikem. Osobni schiizka s feditelem KMZ je mozna pouze po piedchozi
dohodé terminu s asistentkou feditele. E-mailovd komunikace muze probihat pouze
ptes ptridélené univerzitni pracovni a univerzitni studentské e-maily.

Na anonymni sdéleni a e-mailové zpravy neodeslané z univerzitniho e-mailu UTB ve Zliné

nebude bran zietel. Vyjimkou je pouze situace, kdy pfijaty uchaze¢ o studium,

ktery se bude zapisovat do studia, a jest¢ nema piridélenou univerzitni e-mailovou adresu,

se do ISKAMU registruje pfes jinou, nez univerzitni e-mailovou adresu (¢l. 6 odst. 4

Podrobnych pravidel ubytovani student prezen¢ni forma studia, v¢. Obchodnich

podminek platebni brany); po jejim piidéleni je vSak povinen komunikovat pouze

prostiednictvim univerzitni e-mailové adresy.

Zakladni prava a povinnosti ubytovaného upravuje zejména Smlouva o ubytovani

a Obcansky zakonik v platném znéni.

Ubytovany ma pravo:

a)  nabezplatnou vyménu lozniho pradla 1x mési¢né ve stanoveném terminu,

b)  bezplatné pouzivat vlastni povolené elektrospotiebice, za predpokladu, Ze tyto
spotiebite odpovidaji normam CSN a jejich spotieba vyrazné nepievysuje spotiebu
pro tyto spotiebice obvyklou (podrobnosti v Seznamu povolenych elektrospotiebici
na webovych strankdch KMZ),

c) vyuzivat internet dle stanovenych smérnic a pravidel pocitacové sit¢ UTB nebo
dle pravidel v externich ubytovacich zafizenich,

d) na soukromi. Jiné osoby nez ubytovani, mohou vstoupit do ubytovacich mist
jen se souhlasem ubytovaného. Vyjimkou jsou diivody uvedené v ¢l. 13 KR,

3
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pozadat o zménu ubytovaciho mista. Zména ubytovaciho mista podléhéa poplatku,
ktery je stanoven v Ceniku kolejného ve VS kolejich pro studenty UTB,

vyuzivat za Uplatu sluzeb nabizenych KMZ nebo sluzeb nabizenych v externim
ubytovacim zatizeni.

Ubytovany je povinen:

a)
b)

g)
h)
i)
j)

k)

D

nasté¢hovat se vyhradné do ptidélené¢ho ubytovaciho mista,

po pievzeti ubytovaciho mista veskeré zjisténé zavady nebo chybéjici polozky
inventafe nahlasit elektronicky pfes ISKAM nejpozdéji do 24 hodin od piebrani
ubytovaciho mista. Nedojde-li k nahlaSeni Skod, ruci za Skody ptebirajici osobné
nebo spolecné s ostatnimi spolubydlicimi a musi $kodu uhradit dle aktudlniho ceniku,
a to nejpozdéji do konce aktudlniho kalenddiniho mésice,

uzamykanim zabezpecit ubytovaci misto proti neopravnénému vniknuti a kli¢
neponechat v zamku pti kazdém 1 kratkodobém opusténi ubytovaciho mista, neni-li
pfitomen dal$i ubytovany. Totéz se tyka i uzamykani ubytovaciho mista v noci
pfi spanku,

pii kazdém vstupu do budovy VS koleje nebo externiho ubytovaciho zafizeni
se prokazovat prikazem studenta UTB, popi. ISIC, ktery je opatien identifikacni
nahlasit ubytovatelce ptfivezena kola a jina elektricka ,,ptiblizovadla“ (jako napf.
elektricka kola, elektrické kolobézky, hoverboardy a segwaye a jiné) a uskladnit
je v mistnosti ur¢ené pro jejich uskladnéni,

neprodlené ohlasit ubytovatelce onemocnéni nakazlivou nemoci,

neprodlené ohlésit ubytovatelce jakékoliv poranéni, ke kterému doslo v dobé pobytu
ve VS kolejich nebo externim ubytovacim zatizeni,

pii odchodu z pokoje zkontrolovat a vypnout elektrické spotiebice, osvétleni
a vodovodni baterie,

zabezpecovat pravidelny uklid ptidéleného ubytovaciho mista,

umoznit osobdm povérenym ubytovatelem provadét uklidové prace ve spole¢nych
prostorach,

sledovat nasténky, webové strinky KMZ a svoji univerzitni e-mailovou schranku
uvedenou v ISKAM, aby mohl byt seznamen s dilezitymi informacemi tykajicimi se
provozu VS koleji nebo externiho ubytovaciho zafizent,

dodrzovat veskeré obecné zavazné pravni predpisy a normy, zejména pak ty uvedené
v Cl. 1. odst. 3,

zachovavat principy obcanského souziti, dodrzovat no¢ni klid, respektovat prava
a potteby ostatnich ubytovanych a nekonat nic, co by mohlo ohrozit bezpe¢nost osob
nebo majetku, ¢ narusit pofadek a klid uvnitt budovy VS koleji nebo externiho
ubytovaciho zafizeni nebo jinak zasahovat do prav ostatnich,

v piipadech, kdy chovani ubytovaného bude v rozporu s KR a zajisténi prav ostatnich
ubytovanych si vyzada vyjezd bezpecnostni agentury, uhradit naklady timto vzniklé,
dodrzovat hygienické, pozarni a bezpecnostni predpisy a dbat na vlastni bezpecnost
pii pobytu ve VS koleji nebo v externim ubytovacim zaiizeni,

zachazet se zafizenim v ubytovacim misté a spolecnych prostorach Setrné a pocinat
si tak, aby nedoslo ke vzniku skody,

Setfit energiemi,

tfidit odpad do oznacenych nadob
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nejpozdéji do péti pracovnich dnli od zmény nahlasit ubytovatelce nebo provoznimu
VS koleje nebo externiho ubytovaciho zafizeni zménu cestovniho dokladu (tyka
se pouze zahrani¢nich studentl s uzavienou Smlouvou o ubytovani).

Ubytovanému je zakazano:

a)  zasahovat do instalace jakéhokoliv druhu,

b)  uzivat jiné spotiebice, nez je uvedeno v ¢l. 5 odst. 4 pism. b),

c)  pouzivat reprosoustavy se subwooferem,

d) odnaSet a pfemistovat vybaveni z ubytovaciho mista a spolecnych prostor,

e)  branit pracovnikim KMZ ve vstupu do ubytovacich mist dle ¢l. 13 KR,

f)  branit pracovniklim externiho ubytovaciho zatfizeni ve vstupu do ubytovacich mist
v daném externim zafizeni dle &l. 13 KR,

g)  koutit v prostorach VS koleje a externim ubytovacim zafizeni (véetné balkont), které
nejsou pro koufeni vyhrazeny, tyka se také elektronickych cigaret i vodnich dymek,

h)  do koleje a externiho ubytovaciho zatizeni vnaSet a uzivat drogy a jiné navykové
latky, alkoholické néapoje (v sudech, ptepravkidch a jinych velkoobjemovych
obalech), pouzivat, manipulovat a skladovat stielné zbran¢, vybuSniny, ostatni
nebezpecné chemické latky a hotlaviny,

1)  uschovavat na pokoji rozmérné sportovni nafadi, kola a elektricka ,,ptiblizovadla®
(jako napf. elektricka kola, elektrické kolobézky, hoverboardy a segwaye a jiné)

j)  prechovavat ve VS kolejich a externim ubytovacim zafizeni zvifata s vyjimkou
vodicich a asisten¢nich pst,

k)  poskozovat, zneuzivat nebo jinym zpliisobem znemoznovat pouziti hasicich ptistrojii
nebo jinych vécnych prostiedkli pozarni ochrany a pozarné bezpecnostnich zatizeni,

1)  fyzicky nebo hrubé¢ verbalné napadat jiné osoby,

m) dopoustét se podvodného jednani, které by mohlo vést k poruseni KR, Smlouvy
o ubytovani, Podrobnych pravidel ubytovani studentii prezencni forma studia,
vC. Obchodnich podminek platebni brany, Zavaznych pravidel pro vyuzivani
internetové  studovny, podminek  uvedenych v Seznamu  povolenych
elektrospotiebici a aktualni rozhodnuti feditele KMZ.

Clanek 6
Prava a povinnosti ubytovatele

Ubytovatel je povinen:

a)  zajistit fadny provoz VS koleji a externich ubytovacich zafizent,

b)  pfenechat ubytovanému ubytovaci misto, které mu bylo vyhrazeno k ubytovani
dle inventare ve stavu zptsobilém pro fadné uzivani a zajistit mu nerusené uzivani
ubytovaciho mista a spoleénych prostor na VS koleji nebo v externim ubytovacim
zafizeni,

c) poskytnout veskera pravidla a informace k ubytovani a sluzbam s nim spojenych
a veskeré informace tykajici se provozu VS koleji a externich ubytovacich zatizeni
(na webovych strankach KMZ, na infodeskach VS koleji a externich ubytovacich
zafizeni a na univerzitnim e-mailu),

d) pfedem nebo bez zbyte¢ného odkladu informovat ubytovaného o vSech dulezitych
okolnostech, které maji vliv na provoz a podminky ubytovani vcetné sluzeb
spojenych s ubytovanim,

e)  provetit bez zbyteéného odkladu zavady nahlaSené ubytovanym a v pfiméiené dobé

je odstranit,
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v piipadé ukonceni ubytovani ptrevzit od ubytovaného ubytovaci misto, kter¢ mu
bylo vyhrazeno k ubytovani, pokud je ve stavu, v jakém je ubytovany pfi nastupu na
ubytovani prevzal, bez zavad, poskozeni a v plvodnim dispozi¢nim feSeni s
ptihlédnutim k béznému opotiebent,

v ptipad¢ ukonceni ubytovani provést fadné a bez zbytecného odkladu vyuctovani
ubytovani.

Ubytovatel je opravnén:

a)

b)
c)

d)

vydavat, upravovat a ménit KR a Pravidla vztahujicich se k ubytovéani véetné sluzeb
spojenych s ubytovanim,

vstoupit do ubytovacich mist a spolecnych prostor (¢l. 13),

provést zménu ubytovaciho mista ubytovaného, pokud to vyzaduji organizacni,
technické nebo provozni divody na stran¢ ubytovatele,

v ptipad¢€, ze ubytovany na vlastni zadost, a které bude vyhovéno ze strany KMZ
(pouze v piipad€, Ze jsou vycerpany vSechny pofadniky), bude uzivat ptidélené
ubytovaci misto a s nim spojené spole¢né prostory sam, navysit za ubytovani a sluzby
s nim spojené vysi kolejného na 1,5 ndsobek,

jednostranné rozhodnut o 1. uzavieni koleje nebo jeji ¢asti z diivodu rekonstrukce
nebo optimalizace provozu. O takové zméné¢ musi byt ubytovany informovan
nejméné 14 dnii pfedem. 2. ubytovani jiného ubytované¢ho na neobsazeném ltizku v
ubytovacim prostoru. 3. vyklizeni ubytovaciho prostoru, ktery nebyl ubytovanym
vyklizen ke dni zdniku ubytovani, a ulozeni vyklizenych véci ve zvlaStnich
prostorach urenych ubytovatelem, a to na ndklady ubytovaného. Po uplynuti
zakonné lhiity se vyklizené véci povazuji za opusténé

v nouzovém stavu, stavu ohrozeni stitu nebo stavu nebezpe¢i jednostranné
rozhodnout o:

1. okamzité zmé&né ubytovaciho mista, ukon¢eni Smlouvy o ubytovani nebo
uzavieni VS koleji nebo externiho ubytovaciho zafizeni,

2. vystéhovani véci z ubytovaciho mista, ve kterém se ubytovany nezdrzuje;
zajisténi  vystéhovani véci =zajisti vedouci ubytovacich sluzeb nebo
ubytovatelka &i provozni VS koleji nebo externiho ubytovaciho zafizeni.
Vystéhované véci budou ulozeny ve skladu ptislusné budovy. O vystéhovani
a moznosti vyzvednuti véci bude ubytovany bez zbyte¢ného odkladu
informovan prostfednictvim vSech kontaktl, které ma KMZ k dispozici.
Vystéhované véci budou ulozeny ve skladu ptislusné budovy nejdéle po dobu
3 mésici a nasledné ekologicky zlikvidovany.

Clanek 7
Zanik ubytovani

Ubytovani zanika

a)
b)

¢)

uplynutim doby, na kterou bylo sjednano ubytovani ve Smlouvé o ubytovani,
3. dnem po dni, kdy ubytovany piestava byt studentem (tj. ukon¢enim i pierusenim
studia),
vypovédi ze strany ubytovatele z davodu:
1. prodleni ubytovaného s uthradou kolejného v terminu do 15. dne daného

kalendaifniho mésice (vcetné),
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2. 7e ubytovany zavaznym zptsobem porusil ustanoveni KR, Podrobnych
pravidel ubytovani studenti prezen¢ni forma studia, v¢. Obchodnich
podminek platebni brany, Zavaznych pravidel pro vyuzivani internetové
studovny, Smlouvy o ubytovani, rozhodnuti feditele KMZ,

3. e ubytovany porudil ustanoveni KR, Podrobnych pravidel ubytovani
studentil prezencni forma studia, v€. Obchodnich podminek platebni brany,
Zavaznych pravidel pro vyuZivani internetové studovny, podminky
v Seznamu povolenych elektrospotiebicli, Smlouvy o ubytovani, rozhodnuti
feditele KMZ a byl o tom dfive dvakrat pisemné upozornén vedenim KMZ,

4. ze ubytovany zpuasobil umysln€é nebo pod vlivem omamnych
a psychotropnich latek Skodu na majetku KMZ,

5. nedodrzeni povinnosti ubytovaného dle ¢l. 11 odst. 3 pism. h) bodu vi
Podrobnych pravidel ubytovani studentt prezen¢ni forma studia,

pficemz vypovédni doba Cini pét dnli a po¢ina bézet dnem nasledujicim po dni doruceni
vypovédi ubytovanému. V piipadé pochybnosti se ma za to, ze vypovéd byla
ubytovanému dorucena na jeho univerzitni e-mailovou adresu tfeti pracovnim den
po jejim odeslani.
vypovéedi ubytovaného v ISKAM z diavodu dle ¢l. 12 odst. 3 Podrobnych pravidel
ubytovani studentd prezencni forma studia anebo z divodu, ze ubytovany nesouhlasi
se zménou KR, Podrobnych pravidel ubytovani studentii prezenéni forma studia,
v¢. Obchodnich podminek platebni brany, Zavaznych pravidel pro vyuzivani
internetové  studovny, podminek uvedenych v Seznamu povolenych
elektrospottebicil, aktudlnich rozhodnuti feditele KMZ nebo Cenikti KMZ, pficemz
vypovédni doba Cini pét dnil a po¢ind béZet dnem nasledujicim po dni doruceni
vypovédi ubytovateli. V tomto ptipadé se § 2330 odst. 2. obCanského zakoniku
neuplatni.
V ptipadé pochybnosti se ma za to, ze vypovéd byla ubytovateli dorucena treti
pracovni den po jejim odeslani v ISKAM.
vypovédi ubytovaného v ISKAM bez uvedeni divodu s vypoveédni dobou 2 mésice,
ktera poc¢ina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla
vypovéd dorucena ubytovateli. Tim neni dotéena odpovédnost ubytovaného
za Skodu pripadné zpusobenou ubytovateli predéasnym zruSenim ubytovani
podle § 2330 odst. 2. ob¢anského zakoniku.
V ptipadé pochybnosti se ma za to, Ze vypovéd byla ubytovateli dorucena treti
pracovni den po jejim odeslani v ISKAM.
Za skodu, které ubytovatel nemohl zabranit, se vzdy povazuje Castka odpovidajici
cenovému rozdilu mezi cenou za ubytovani, kterd méla byt uhrazena podle uzaviené
Smlouvy o ubytovani, ktera je vypovézena a cenou za ubytovani, ktera by na zakladé
platného ceniku byla hrazena v pripad¢, ze dojde k uzavieni Smlouvy o ubytovani
na uvolnéné lazko z fad jinych osob, které nemaji v dané dob& uzavienou Smlouvu
o ubytovani s KMZ, a to na skute¢né realizovanou dobu ubytovani.
Jestlize ubytovany vypovédél smlouvu z divodu objektivné dolozenych pticin (napf.
ze zdravotnich divodil) anebo z diivodu dolozeného studijniho pobytu v zahranici
organizované¢ho UTB, § 2330 odst. 2. obcanského zakoniku se neuplatni; o uznani
davodi rozhoduje feditel KMZ.
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2)

3)

(4)

(1)

2)

3)

(4)

f)  nasledujici den po dni, kdy mél ubytovany nastoupit na ubytovani dle ¢l. 11 odst. 3
pism. e) Podrobnych pravidel ubytovani student prezencni forma studia
a bez omluvy tak neucinil.

K zéniku ubytovani mlze také dojit z divodu mimotadné udélosti (vyssi moci), kdy v
jejim dusledku neni mozné ubytovaci prostory pouzivat (pozar, vichfice, blesk, ...),
a to na zaklad¢ rozhodnuti feditele KMZ. Ubytovany nema narok na nédhradni ubytovani.

V ptipadé, Ze ubytovany nebude zcela vystéhovan z ubytovaciho mista ani do 13:00 hod
(viz také ¢l. 13 odst. 3 pism. a) Podrobnych pravidel ubytovani studentdi prezen¢ni forma
studia), zajisti vedouci ubytovacich sluzeb nebo ubytovatelka &i provozni VS koleji nebo
externiho ubytovaciho zafizeni vystéhovani ubytovaného a uklid ubytovaciho mista
na jeho naklady. Za skladovani ulozenych véci a uklid ubytovaciho mista bude
ubytovanému uctovana cena dle aktudlnich cenikd. Vystéhované véci budou ulozeny
ve skladu piislusné budovy nejdéle po dobu 6 mésicti a nasledné ekologicky zlikvidovany.

Neuhrazené zavazky, které ubytovany nezaplati ani po pisemné (e-mailové) upomince
budou ptedany k vymahani na pravni oddéleni UTB.

Clanek 8
Identifika¢ni nalepka a ubytovaci karta

Identifikaéni nilepka je doklad prokazujici ubytovani studenta ve VS koleji nebo
v externim ubytovacim zafizeni na ptislusném ubytovacim misté, opraviiujici ke vstupu
do ptislusné budovy VS koleji nebo externiho ubytovaciho zafizeni.

Identifika¢ni nalepka je nepfenosna a musi byt nalepena na prikazu studenta UTB nebo
popft. na ISIC. Pii kazdém vstupu do budovy musi student bez vyzvani povinné predkladat
prikaz studenta opatien identifikacni nalepkou.

V piipadé ztraty nebo zcizeni identifikacni ndlepky je student povinen bez odkladu ozndmit
tuto skutecnost vedouci ubytovacich sluzeb nebo ubytovatelce ¢i provoznimu, kterd
po uhrazeni poplatku dle platného Sazebniku nahrady Skod a sankci vydd novou
identifika¢ni nalepku.

Ubytovaci karta je doklad, kterym se student v pfipad€, Zze mu jesté nebyl vydan prikaz
studenta UTB, popi. ISIC karta prokazuje, Ze je ubytovan ve VS koleji nebo externim
ubytovacim zafizeni a v ptislusném ubytovacim misté a umoziuje mu vstup do budovy.
Ubytovaci karta je nepfenosna a ubytovany ji musi bez vyzvani predkladat k identifikaci
pracovnikiim na recepci pii kazdém vstupu do p¥isluiné budovy VS koleji nebo externiho
ubytovaciho zafizeni. Ve stejném rozsahu plati predesla véta i1 pro kratkodob& ubytované
dle &asti tieti tohoto KR.

V piipadé¢ ztraty nebo zcizeni ubytovaci karty je ubytovany povinen bez odkladu oznamit
tuto skutecnost vedouci ubytovacich sluzeb nebo ubytovatelce ¢i provoznimu, ktera
po uhrazeni poplatku dle platného ceniku vyda novou ubytovaci kartu.

CAST TRETI
VSEOBECNE SMLUVNi PODMINKY PRO VEREJNOST,
STUDENTY A ZAMESTNANCE UTB

Clanek 9
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Podminky pro kratkodobé ubytovani veiejnosti, studentii a zaméstnanci UTB bez
uzaviené ubytovaci smlouvy

Volna ubytovaci kapacita ve VS kolejich nebo v externim ubytovacim zafizeni — Garni miize byt
nabidnuta pro ubytovani dal$ich osob v ramci dopliikové ¢innosti, a to za thradu dle ptislusného
platného ceniku.

(1) Objednavka ubytovani:

a)  zavazné objednavky jsou pfijimany a ndsledné potvrzovany e-mailem ubytovatelek
nebo provoznim piislusné budovy. Za tcelem vytvoreni rezervace jsou vyzadovany
identifikacni tdaje ubytované osoby (osob) dle zdsad GDPR (uvedeny na webovych
strankach UTB). Pfi ubytovani skupin je nejméné 3 pracovni dny pied nastupem
na ubytovani nutné dodat rozdéleni osob na pokoje.

b) v ptipad€ volné kapacity Ize na piani ubytovaného jeho ubytovani prodlouzit, neni
vSak povinnosti KMZ zajistit ubytovani ve stejném ubytovacim misté, ktery
ubytovany dosud uzival.

c¢) Objednavka je zavazna po jejim potvrzeni e-mailem obéma stranami. V piipadé
jakékoliv reakce/ odpovédi s dodatkem nebo odchylkou, jde o novou objednavku,
ktera méni tu piedeslou, neznamena jeji akceptaci a podléha novému potvrzeni.

(2) Platba za ubytovani:

Uhrada platby za ubytovani dle aktualniho ceniku probiha platebni kartou nebo v hotovosti v K¢&
pfi nastupu na ubytovani. Platba na fakturu je mozna pouze po ptfedchozi dohod¢ s KMZ
a na zaklad¢ predem zaslané a potvrzené objednavky se vSemi nezbytnymi nalezitostmi
(fj. fakturacni udaje dodavatele a odbératele, pocet ubytovanych osob, noci, od — do, cena).
V ptipad¢ predcasného ukonceni ubytovani z divodii na strané ubytovaného neni narok
na vraceni pomerné ¢astky.

(3) Nastup na ubytovani a dal$i povinnosti:

a)  probihd mezi 13:00 — 22:00 hod. na VS kolejich, mezi 14:00 — 22:00 hod. na hotelu
Garni. Jiny ¢as je mozny pouze na zéklad¢ predchozi domluvy s KMZ,

b)  ubytovana smi byt pouze osoba, ktera se fadné piihlasi k ubytovéani a na recepci VS
koleje nebo externiho ubytovaciho zatizeni je zaevidovana do ubytovaciho systému
ISKAM. Za timto Gc¢elem je osoba povinna ihned pfi pfichodu na recepci predlozit
platny priikaz totoznosti (ob¢ansky pritkaz, pas nebo jiny cestovni doklad),

c) bez predlozeni dokladu totoznosti neni mozné osobu star§i 15 let ubytovat.
Ubytovani osob mladsich 15 let probiha pouze se souhlasem zdkonného zéstupce,
ktery za n¢ nese plnou odpoveédnost,

d) zvyhodnénd cena za ubytovani uréena pro studenty UTB je mozna pouze
po predlozeni platného pritkazu studenta UTB pii ptihlasovani k ubytovani,

e) zvyhodnéna cena za ubytovani urCena pro zaméstnance UTB je mozna pouze
po predlozeni prikkazu zamé&stnance UTB. V piipadé DPC nebo DPP je nutné
piedlozit smlouvu (popi. kopii smlouvy) s UTB,

f)  vSichni cizi statni ptisluSnici musi pfi ndstupu na ubytovani na recepci odsouhlasit
a podepsat sv¢ identifikac¢ni idaje uvedené v tiskopisu hlasSeni pro cizineckou policii
dle zdkona &. 326/1999 Sb. o pobytu cizincli na uzemi Ceské republiky,

g)  po prihlaseni jsou ubytovanému vydany kli¢e od ubytovaciho mista a ubytovaci karta
s uvedenim jeho jména, ndzvu piisluiné VS koleje nebo externiho ubytovaciho
zafizeni, Cisla ubytovaciho mista a délky pobytu,

h)  pfi kazdém odchodu ubytovaného z budovy VS nebo externiho ubytovaciho zafizeni
koleje je povinen odevzdat klice od ubytovaciho mista na recepci.

9
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(4) Ukonceni ubytovani:

a) v den ukonceni ubytovani je ubytovany povinen opustit ubytovaci misto nejpozdéji
do 9:00 hod. na VS kolejich nebo do 11:00 na hotelu Garni a odhlasit se na recepci,
kde odevzda klice / ptistupovou kartu od ubytovaciho mista a ubytovaci kartu,

b)  nedodrzi-li ubytovany tuto lhiitu, je KMZ opravnéno uctovat cenu ubytovani za dalsi
zapocaty den.

Pro kratkodobé ubytovani plati v pfiméfeném rozsahu také ustanoveni &asti druhé tohoto KR.
CAST CTVRTA
SPOLECNA USTANOVENI

Clanek 10
Denni rezim ve VS kolejich a externich ubytovacich za¥izenich

(1) Recepce VS koleji je oteviena nonstop.

(2) Na recepci externiho ubytovaciho natizeni je sluzba dle rozpisu uvedeného na webovych
strankach kmz.utb.cz.

(3) Nocni klid je stanoven v dobé od 22:00 hod. do 6:00 hod.

(4) 'V dobé od 22:00 hod. do 8:00 hod. bude umoznén vstup na VS koleje nebo externiho
ubytovaciho zatizeni pouze ubytovanym po piedlozeni prikazu studenta UTB (popft. ISIC)
opatfené¢ho platnou identifikacni nalepkou a ostatnim ubytovanym po piedloZeni ubytovaci
karty. Neubytovanym neni po tuto dobu vstup do budovy povolen.

Clanek 11
Navitévy ve VS Kkolejich a externich ubytovacich za¥izenich

(1) Navstévni doba ve VS kolejich a externich ubytovacich zatizenich je stanovena od 8:00
hod. do 22:00 hod. Nesouhlasi-li n¢ktery ze spolubydlicich, nelze navstévu v ubytovacim
misté pfijmout.

(2) Navstéva se musi pti prichodu do budovy ptihlésit do evidence na recepci, kde predlozi
doklad totoZznosti (obCansky priikaz, cestovni pas nebo jiny cestovni doklad), prikaz
studenta UTB nebo ISIC a uvede jméno navstiveného a ¢islo ubytovaciho mista. Veskera
jména navstév véetné ¢ast prichodl a odchodi jsou evidovany v Knize navstév.

(3) Piiodchodu z budovy je navstéva povinna se odhlésit na recepci.

(4) Za pohyb, chovani a ptipadnou zptisobenou skodu navstévniki po celou dobu pobytu
odpovidé navstiveny.

(5) Navstéva nemiiZze pobyvat v budové bez ptitomnosti navstiveného.

Clanek 12
Opravnéni pracovnikii bezpeénostni sluzby p¥i vykonu recepéni sluzby a ostrahy VS
koleji a externiho ubytovaciho zarizeni

(1) Opravnény pracovnik bezpe¢nostni sluzby ma pravo:

10
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(2)

(1)

(2)
€)

(4)

a)  pozadovat od ubytovaného ptedlozeni prukazu studenta UTB nebo ISIC opatfené¢ho
identifika¢ni nalepkou nebo ubytovaci kartu ubytovaného pii kazdém vstupu na VS
kolej nebo do externiho ubytovaciho zafizeni,

b)  vyzvat kazdou neznamou osobu, ktera se pohybuje v prostorach VS koleji nebo
externiho ubytovaciho zatizeni k prokézani opravnéni pohybu. Této zadosti je osoba
povinna neprodlené vyhovét. Pokud tak neucini, bude z mista vykazana,

¢)  vyzvat kazdou osobu, ktera v prostorach VS koleji nebo v externim ubytovacim
zafizeni porusuje obecné zavazné pravni predpisy a/nebo KR k piedloZeni prikazu
studenta UTB, popft. ISIC nebo ubytovaci karty ubytovaného. Priikaz studenta UTB,
popt. ISIC nebo ubytovaci karta bude odebrana a neprodlené predana spolu
se zapisem o porudeni obecné zavaznych pravnich piedpisii a/nebo KR vedouci
ubytovacich sluzeb nebo ubytovatelce &i provoznimu piislusné VS koleje nebo
externiho ubytovaciho zatizeni k dal§imu feSeni,

d) omezit osobni svobodu osoby, ktera byla pfistizena pfi trestném cinu nebo
bezprostiedné poté, podle § 76 odst. 2 trestniho fadu,

Opravnény pracovnik bezpecnostni sluzby je povinen v piipad¢ omezeni osobni svobody

osoby dle odstavce 1 pism. d):

a)  tuto osobu piedat ihned Policii Ceské republiky,

b)  neprodlené¢ upozornit vedeni KMZ (vedouci ubytovacich sluzeb, ubytovatelka,
provozni, feditel KMZ) a vedeni spolec¢nosti bezpecnostni sluzby o této skutecnosti
a

c)  provést zapis do ,,Knihy sluzeb* o vSech uvedenych ukonech (chronologicky).

Clanek 13
Piistup do ubytovacich mist a spoleénych prostor

Po dobu nepfitomnosti ubytovaného nesmi bez predbézného souhlasu vstoupit
do ubytovacich mist zadné cizi osoba, ani pracovnik KMZ nebo externiho ubytovaciho
zafizeni s vyjimkou piipadui:

a)  ohrozeni zZivota a zdravi osob

b)  ohrozeni majetku (havarie, pozar, povoden apod.).

K odstranéni nahlasené zavady muze pracovnik KMZ nebo externiho ubytovaciho zafizeni
vstoupit do ubytovacich mist 1 bez pfitomnosti ubytovaného.

Pfi nezbytnych pracich (pldnovana revize, kontrola technického stavu zatizeni, inventura,
malovani apod.), ohldSenych nejméné 2 dny piedem -elektronicky nebo pisemné
na nasténkach v budovach VS koleji nebo externiho ubytovaciho zafizeni, jsou pracovnici
KMZ nebo externiho ubytovaciho zafizeni nebo dalSi osoby provadéjici tyto prace
opravnéni vstoupit do ubytovacich mist i v nepfitomnosti ubytovaného.

Povéteni pracovnici KMZ nebo externiho ubytovaciho zatfizeni provadi pravidelné kazdé
druhé utery v kalendainim mésici na U7 a Garni a kaZzdou druhou stfedu v kalendainim
mésici na U6, Ul2 a MSI kontroly dodrzovani protipozarnich, bezpecnostnich
a hygienickych norem a predpisi vyplyvajicich z odpovédnosti vedeni KMZ
za hospodareni a spravu majetku, ma pravo do ubytovacich mist vstoupit i v nepfitomnosti
ubytovaného feditel KMZ, vedouci ubytovacich sluzeb, ubytovatelka, provozni,
popt. dalSi opravnénd osoba urcena feditelem KMZ. V externim ubytovacim zafizeni
ma pravo vstoupit osoba povefend vedenim v externim ubytovacim zafizeni. V ptipade¢,
ze se nejednd o pravidelnou kontrolu, bude ubytovany pfedem informovan na jeho
univerzitni e-mail.

11
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(6)

(1)
(2)
€)
(4)

)
(6)
(7)

(1)

(2)
3)

(4)

Za ucelem kontroly ubytovaciho mista pied naslednym obsazenim ma pravo
do ubytovacich mist vstoupit i v nepfitomnosti ubytované¢ho feditel KMZ, vedouci
ubytovacich sluzeb, ubytovatelka, provozni, popt. dalsi opravnéna osoba urcena feditelem
KMZ. V externim ubytovacim zafizeni ma pravo vstoupit osoba povéiend vedenim
v externim ubytovacim zafizeni. Ubytovany bude nejméné 2 dny pfedem informovan
o této kontrole na jeho univerzitni e-mail.

Cizi osoba (tj. nikoli pracovnici uvedeni v odst. 2 az 5) mize do ubytovacich mist vstoupit
pouze za doprovodu pracovnika KMZ a ubytovaného s vyjimkou ¢l. 13 odst. 1.

Clanek 14
Odpovédnost za Skody

KMZ doporuéuji na VS kolejich a v externich ubytovacich zafizenich nepfechovavat
klenoty, cenné ptredméty a vétsi obnosy pencz.

KMZ odpovidaji za Skodu na vécech odlozenych a vnesenych v rozsahu a za podminek
stanovenych Obcanskym zakonikem v platném znéni § 2945 - § 2949.

Ubytovany odpovida za to, Ze jeho elektrospotiebi¢e odpovidaji normé& CSN. Za skody
zpusobené vlastnimi elektrospotiebici odpovida ubytovany v plné vysi.

Ubytovany odpovida za Skody, které védomeé zptsobil nebo byly védomé zplisobeny
v jeho pridéleném ubytovacim misté v plné vysi a je povinen je uhradit do dohodnutého
terminu.

Ubytovany odpovida za Skody, které¢ védomeé zptisobil ve spoleCnych prostorach
a je povinen je uhradit do dohodnutého terminu.

Neohldsené zavady v ptidéleném ubytovacim misté budou ubytovanému piedepsany
k uhradé dle platného ceniku.

Kradeze ve VS kolejich a externich ubytovacich zatizeni budou nahlaseny a $etfeny Policii
CR.

Clanek 15
Hlaseni zavad a reklamace sluzeb

Veskeré zjisténé zévady v ubytovacich mistech a spole¢nych prostordch oznamuje
ubytovany elektronicky v ISKAM nebo ptipadné na recepci prislusné budovy. Ubytovatel
je povinen je odstranit bez zbyte¢ného odkladu.

Zavady, u kterych mtize prodlenim jejich ohldSeni nebo odstranéni dojit k dal$im Skodam,
je ubytovany povinen bezodkladné ohlasit na recepci ptislusné budovy.

K hlaseni reklamace sluzeb, které jsou ubytovanému poskytovany na zakladé¢ Smlouvy
o ubytovani, slouzi kancelar vedouci ubytovacich sluzeb nebo ubytovatelky ¢i provozniho
piislusné VS koleje nebo externiho ubytovaciho zafizeni.

V pfipad¢, ze ubytovany neni spokojen se zpuisobem feSeni reklamace, odstranéni zavad
nebo sluzeb, miize se v této véci obratit na feditele KMZ.

CAST PATA
INFORMACE PRO SPOTREBITELE

Clinek 16
Ochrana spoti‘ebitele (ubytovaného)

12
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Poskytujeme Vam timto pied uzavienim smlouvy o ubytovani veskeré informace dle ustanoveni
§ 1811, § 1820, § 1824 a § 1824a odst. 1 zédkona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zékonik, v platném
znéni (dale jen ,,oblansky zakonik*).

KMZ, jakozto ubytovatel poskytuje ubytovanym nasledujici informace:

a)

b)
©)

d)

g)

h)

Totoznost a kontaktni udaje ubytovatele: Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢, Koleje
a menza, ICO: 70883521, se sidlem: Stefanikova 150, 760 01, Zlin, DIC CZ
70883521, ztizena dle zakona ¢. 404/2000 Sb., adresa pro doruc¢ovani elektronické
posty: koleje-u7@kmz.utb.cz, telefonni ¢islo: +420 57 603 6111;

hlavni pfedmét Ginnosti ubytovatele: dle ¢l. 1 odst. 4. KR

oznaceni sluzby: ubytovani dle § 2326 a nésl. obfanského zékoniku, ubytovatel
obstardva pro ubytované hosty ubytovani a sluzby souvisejici s ubytovanim
na zakladé podminek uvedenych v uzaviené Smlouvé o ubytovani;

cena poskytované sluzby: celkova cena za poskytnuté sluzby je stanovena
dle aktudlniho ceniku, ktery je dostupny na https://kmz.utb.cz/dokumenty/. V takto
stanovené cen¢ jsou zahrnuty veskeré dané a poplatky;

zpusob platby a zptsob a ¢as plnéni a pravidla vyfizovani stiznosti: ubytovany host
poskytne veskeré platby sjednané ve smlouvé o ubytovani v hotovosti nebo
bezhotovostné na bankovni ucet ubytovatele, jehoz c¢islo a variabilni symbol
ubytovatel ubytovanym hostiim sdéli pisemn¢;

naklady na prostiedky komunikace na dalku: nédklady na prostfedky komunikace na
dalku urcuji subjekty poskytujici sluzby prosttedkt komunikace na dalku
a tyto naklady se nelisi od zakladni sazby;

udaj o existenci, zpusobu a podminkiach mimosoudniho vyfizovani stiznosti
spotiebiteld véetné tdaje, zda se 1ze obratit na organ dohledu:

ubytovany host ma pravo podat ndvrh na mimosoudni feSeni takového sporu
urc¢enému subjektu mimosoudniho feseni spotiebitelskych sport, kterym je:

Ceska obchodni inspekce

Ustiedni inspektorat - oddéleni ADR

Stépanska 15

120 00 Praha 2

Email: adr@coi.cz

Web: adr.coi.cz “

Ceskd obchodni inspekce je dozorovym organem vykonavajicim dohled
nad ochranou spotiebitele, postupujici podle zdkona & 64/1986 Sb., o Ceské
obchodni inspekci, ve znéni pozdéjsich predpist, a dalSich pravnich piredpisi.
Internetova stranka Ceské obchodni inspekce je www.coi.cz.

v souladu s ustanovenim § 1837 pismeno j) obCanského zdkoniku ubytovanym
hostiim jako spotiebitelim nevznika pravo na odstoupeni od smlouvy o ubytovani,
pokud ubytovatel poskytuje plnéni v ur¢eném terminu.

oznaceni Clenského statu nebo Clenskych stath Evropské unie, jejichz pravnimi
predpisy se bude fidit vztah mezi ubytovanym hostem a ubytovatelem zalozeny
smlouvou o ubytovani: Ceska republika;
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j)  udaj o jazyku, ve kterém bude ubytovany host s ubytovatelem jednat za trvani
smlouvy o ubytovani a ve kterém poskytne ubytovanym hostliim smluvni podminky

a dal$i udaje: ¢esky jazyk; anglicky jazyk.
CAST SESTA
ZAVERECNA USTANOVENI

Clanek 17
Zavéreéna ustanoveni

(1)  Smluvni vztahy mezi smluvnimi stranami se fidi pravnim fadem Ceské republiky,
s prislusnosti soudti CR.
(2) Veskeré smluvni vztahy, které nejsou upravené ve smlouve a v téchto podminkach, se tidi

obcCanskym zékonikem.
(3) Timto rozhodnutim feditele KMZ se rusi a nahrazuje rozhodnuti feditele KMZ

RKMZ/05/2022.
Verze dokumentu
Datum Verze Zménéno Popis zmény
12. 6.2023 01 Reditel KMZ, Pravni | Vytvoreni dokumentu

oddéleni
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